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Broj: 1- o34 /23
Banovi¢i,_Y2 01. 2023. godine

ZAHTJEV ZA DOSTAVLJANJE PONUDA

U prilogu ovog akta dostavijamo Vam specifikaciju potrebne robe/usluge/radova za:
“Redovno odrzavanje softvera implementiranog u RMU Banovic¢i ¢&iji je autor firma
Spin Tuzla i odzavanje fiskalnih uredaja u svrhu istrazivanja trzista".

Zainteresovani ponudaci dostavljaju uredno popunjen obrazac iz priloga ovog zahtjeva
do odredenog roka na adresu Ugovornog organa.

Rok za dostavljenje ponude jei )X-OZ- 2023. godine do 10 sati.
Ponude odnosno uredno popunjen obrazac iz priloga zahtjeva dostaviti u zatvorenoj

koverti sa brojem zahtjeva I- za dostavu ponuda i nazivom predmeta nabavke
uz naznaku ,NE OTVARATI ili elektronski na email adresu: edis.softic@rmub.ba

Kontakt telefon / fax: 035/ 870 — 336, 035 / 870 — 595.

S postovanjem,

Transakcijski raduni:

161 0250 007 190075 Raiffeisen bank d.d. BiH, filjala Tuzla 306 0450 000 163538 Addiko Bank d.d. Mostar
132 1300 309 179345 NLB Banka d.d. Tuzla, filijala Banovi¢i 134 5801 004 382649 AsaBanka BH d.d. Sarajevo
154 3602 003 310866 Intesa Sanpaolo banka d.d. BiH 186 0001 048 962098 Turkish Ziraat bank Bosnia d.d.

555 0530 049 467130 Nova banka AD Banja Luka, ekspozit. Tuzla 338 4402 212 197081 UniCredit banka d.d. Mostar
102 7090 000 001366 Union bank d.d. Sarajevo 199 0500 055 252556 Sparkasse bank d.d. Sarajevo



ANEKS 2.

OBRAZAC ZA CIJENU PONUDE
NAZIV PONUBACGA:

Naziv i broj nabavke: “Redovno odrzavanje softvera implementiranog u RMU Banoviéi
Ciji je autor firma Spin Tuzla i odZzavanje fiskalnih uredaja*“
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Broj ponude: Datum:

Redni Jed.
broj

Jed. cijena Ukupan
Koligina bez PDV-a iznos bez

Usluga .
i (KM/mj.) | PDV-a (KM)

Odredeno odrZavanje, korekcija, azuriranje sigurnosnih postavki i
uskladivanje postojeéeg aplikativnog software sa zakonskim
promjenama informacionih sistema (poslovnog, tehnigkog
informacionog sistema, ugostiteljstvo-recepcija, topli obrok) i
prema zahtjevu Ugovornog organa, radi bolijeg i funkcionalnijeg
kori&tenja, a sve u skladu sa sigurnosnom politikom informacionih
sistema i baza podataka po vazecoj legislativi, standardima struke
i aktima Narugioca usluga.

mjesec 12

N

Odredeno odrzavanje sistemskog software (Windows, Linux,

Windows Server, SQL Server) mjesec 12

w

Odredeno odrzavanje antivirusnih programa (Server, Firewall,

Klijient) mjesec 12

Odredeno odrZzavanje SQL baza podataka (backup, restore,

trigeri, procedure) mjesec 12

o &

OdrZavanje i servisiranje fiskalnih uredaja - 6 komada mjesec 12

Iznos bez PDV-a:

PDV (17%):

|znos sa PDV-om:

Rok izvr$§enja usluge:

Uslovi i naéin plaéanja: Odgodeno 60 dana od dana prijema fakture

M.P.
OVLASTENO LICE PONUDACA

(Potpis)
Napomena:

1. Cijene moraju biti izrazene u KM osim inostranih ponudada koji cijenu ponude izrazavaju valutom EUR.
Za svaku stavku u ponudi mora se navesti cijena.
. Cijena ponude se iskazuje bez PDV-a i sadrZi sve naknade koje ugovorni organ treba platiti dobavljaéu. Ugovorni organ
ne smije imati nikakve dodatne tro8kove osim onih koji su navedeni u ovom obrascu.
. U sluéaju razlike izmedu jedini&nih cijena i ukupnog iznosa, ispravka ée se izvréiti u skladu sa jediniénim cijenama.
. Jediniéna cijena stavke se ne smatra radunskom greskom, odnosno ne moze se ispravljati.
. Za usluge pod rednim brojevima 1, 2, 3 i 4 ponudaé se obavezuje da ¢ée:
- na zahtjev za intervenciju na softveru, izvrsiti u najkraéem vremenu (do 24 sata),
- obavljanje usluga vrsit ée se na lokaciji Naruéioca ili udaljeno preko VPN remote konekcije,
- svaka popravka uredaja treba da traje najdalje do 48 sati,
- ukoliko se radi 0 zamjeni nestandardnog rezervnog dijela, koji se poruéuje direktno od proizvodada,
popravka se produZava za broj dana koliko se ¢eka odredeni rezervni dio, a najduze do 21 dan.
- servisiranje opreme vrsiti u svojim servisnim prostorijama,
6. Za uslugu pod rednim brojem 5. ponudaé se obavezuje da ée:
- obezbjediti da servisiranje uredaja vrée obuéena lica koja su dobila Ovlastenje od proizvodaca elektronskin
registar kasa sa fiskalnom memorijom;
- voditi evidenciju o fiskalizovanim uredajima (servisnu knjizicu), servisiranje, nastalim kvarovima i otklanjanju istih;
- pri servisiranju koristiti isklju¢ivo rezervne dijelove koje je nabavio od proizvodada;
- izvr§avati tehni¢ke preglede uredaja u roku | na na&in predviden od strane proizvodada;
- otkloniti sve nastale kvarove u roku od 48 sati od momenta prijave neispravnosti, odnosno od momenta pristizanja
uredaja u Qvlasteni servis,
- prijaviti nadleznoj Poreskoj upravi svaki pokugaj neovlastenog servisiranja ili otvaranja fisklanog uredaja i onemoguciti
dalju upotrebu uredaja;
- izvrSiti osposobljavanije bar jednog lica zaposlenog kod Kupca za manipulisanje fiskalnim uredajem;
- obavjestiti Kupca o eventualnom gubljenju Ovlastenja za rad sa elektrosnkim registar kasama sa fiskianom memorijom;
- u svemu se pridrZavati ostalih obaveza proisteklih iz zakonske regulative koja ureduje ovu oblast.
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